
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 
 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 
1.1. Настоящая Политика конфиденциальности определяет порядок обработки и защиты 
персональных данных пользователей сайта www.q-isofix.ru, принадлежащего 
Индивидуальному предпринимателю Глинкиной Татьяне Николаевне, ОГРНИП 
326527500043542, ИНН 524922020367. Документ разработан с учетом требований 
законодательства Российской Федерации, включая Федеральный закон № 152-ФЗ «О 
персональных данных». Политика применяется ко всем данным, которые пользователь 
предоставляет при использовании Сайта. Использование Сайта означает согласие с условиями 
настоящей Политики. Если пользователь не согласен с условиями, он должен прекратить 
использование Сайта. Обработка данных осуществляется в пределах заявленных целей. 
1.2. Настоящая Политика распространяется на отношения, возникающие между Оператором и 
пользователем в связи с использованием Сайта, оформлением Заказов и взаимодействием 
через доступные каналы связи. Политика применяется независимо от способа доступа к Сайту, 
включая использование мобильных устройств и иных технических средств. Все данные 
обрабатываются в рамках установленных целей. Объем обработки ограничен необходимым 
минимумом. Пользователь самостоятельно принимает решение о предоставлении данных. 
Обработка не осуществляется без правового основания. 
1.3. Оператор не проверяет достоверность персональных данных, предоставляемых 
пользователем, и исходит из того, что пользователь предоставляет актуальную и точную 
информацию. Пользователь несет ответственность за предоставление недостоверных 
сведений. В случае выявления некорректных данных Оператор вправе приостановить 
обработку. Все действия направлены на обеспечение корректности информации. Пользователь 
обязан своевременно обновлять данные. Это влияет на возможность исполнения обязательств. 
1.4. Настоящая Политика является неотъемлемой частью правовой документации Сайта и 
применяется совместно с публичной офертой и пользовательским соглашением. В случае 
противоречий приоритет имеют специальные нормы, регулирующие соответствующие 
отношения. Пользователь обязан ознакомиться со всеми документами. Использование Сайта 
без ознакомления не освобождает от обязательств. Все документы размещены в открытом 
доступе. Пользователь принимает условия их применения. 
 
2. СВЕДЕНИЯ ОБ ОПЕРАТОРЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 
2.1. Оператором персональных данных является Индивидуальный предприниматель Глинкина 
Татьяна Николаевна, осуществляющая деятельность в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. Оператор самостоятельно определяет цели, состав и способы 
обработки персональных данных. Все действия с данными осуществляются в рамках закона. 
Оператор обеспечивает соблюдение прав субъектов персональных данных. Пользователь 
вправе обращаться к Оператору по вопросам обработки данных. Все обращения 
рассматриваются. 
2.2. Юридический адрес Оператора: г. Дзержинск, бульвар Химиков, д. 4, кв. 57. Фактический 
адрес: г. Дзержинск, ул. Кирова, стр. 13/14. Указанные адреса используются для официального 
взаимодействия, включая направление письменных обращений. Пользователь вправе 
направлять корреспонденцию по указанным адресам. Оператор обеспечивает её обработку. 
Все обращения фиксируются. Адреса являются актуальными на момент публикации 
Политики. 
 



2.3. Контактный телефон: +7(903)353-63-13. Адрес электронной почты: hello@q-isofix.ru 
Указанные контакты используются для взаимодействия с пользователями, включая обработку 
запросов, претензий и иных обращений. Пользователь обязан использовать корректные каналы 
связи. Оператор обрабатывает обращения в разумный срок. Коммуникации могут иметь 
юридическое значение. Пользователь принимает указанные условия. 
2.4. Оператор осуществляет обработку персональных данных с использованием 
информационных систем, включая CRM Битрикс24, а также иных технических решений, 
обеспечивающих функционирование Сайта. Данные могут передаваться третьим лицам в 
рамках исполнения обязательств, включая службы доставки и платежные сервисы. Все 
действия осуществляются в пределах заявленных целей. Обработка осуществляется с 
применением необходимых мер защиты. Пользователь уведомлен о таких процессах. 
 
3. КАТЕГОРИИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И ИСТОЧНИКИ ИХ ПОЛУЧЕНИЯ 

 
3.1. Оператор обрабатывает персональные данные, которые Пользователь самостоятельно 
указывает при оформлении Заказа на Сайте. К таким данным относятся имя, фамилия, номер 
телефона и адрес доставки. Эти сведения необходимы для идентификации Пользователя, связи 
с ним и исполнения обязательств по передаче товара. Данные вводятся Пользователем 
добровольно через формы Сайта. Без их предоставления оформление и исполнение Заказа 
невозможно. Обработка ограничивается указанными целями. Пользователь несет 
ответственность за достоверность введенной информации. 
3.2. При использовании Сайта автоматически собираются технические данные, включая IP-
адрес, сведения о браузере, типе устройства, операционной системе, времени посещения и 
действиях на страницах. Указанная информация не используется для установления личности 
без необходимости, но позволяет обеспечить корректную работу Сайта, анализировать 
пользовательское поведение и улучшать интерфейс. Сбор таких данных осуществляется с 
использованием Cookie-файлов и аналогичных технологий. Пользователь уведомлен о таком 
механизме. Отключение Cookie может повлиять на функциональность Сайта. 
3.3. В рамках исполнения Заказа Оператор может получать дополнительные сведения от 
третьих лиц, включая службы доставки и платежные сервисы. Это могут быть данные о статусе 
доставки, подтверждении оплаты или уточнении адреса. Такие данные используются 
исключительно для исполнения договора с Пользователем. Передача осуществляется в рамках 
договорных отношений с соответствующими организациями. Оператор не запрашивает 
избыточную информацию. Обработка ограничивается необходимым объемом. 
3.4. Оператор не осуществляет сбор специальных категорий персональных данных, включая 
сведения о состоянии здоровья, политических взглядах, религиозных убеждениях или иной 
чувствительной информации. Указанные данные не требуются для функционирования Сайта 
и исполнения обязательств. В случае их случайного предоставления они подлежат удалению. 
Пользователь обязуется не передавать такие сведения через формы Сайта. Все процессы 
обработки направлены на соблюдение требований законодательства. 
 
4. ЦЕЛИ И ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 
4.1. Персональные данные Пользователя обрабатываются в первую очередь для заключения и 
исполнения договора розничной купли-продажи, включая оформление Заказа, обработку 
оплаты, передачу информации в службы доставки и последующее взаимодействие с 
Пользователем. Указанная цель является основной и определяет состав обрабатываемых 
данных. Обработка осуществляется на основании согласия Пользователя, выраженного при 
использовании Сайта, а также в рамках исполнения обязательств по договору. Без обработки 



персональных данных исполнение Заказа невозможно. Объем обработки ограничен 
необходимым. Использование данных вне этой цели не допускается без дополнительного 
основания. 
4.2. Персональные данные используются для обеспечения обратной связи, включая ответы на 
обращения, уточнение параметров Заказа, решение вопросов, связанных с доставкой или 
оплатой, а также рассмотрение претензий. Оператор вправе связываться с Пользователем по 
указанному номеру телефона, электронной почте или через мессенджеры. Такая 
коммуникация является частью исполнения обязательств. Пользователь соглашается с данным 
порядком взаимодействия. Обработка осуществляется в разумных пределах. Избыточное 
использование данных не допускается. 
4.3. Обработка персональных данных может осуществляться в целях соблюдения требований 
законодательства Российской Федерации, включая налоговое, бухгалтерское и иное 
регулирование. В таких случаях обработка осуществляется независимо от дополнительного 
согласия, если это прямо предусмотрено законом. Срок хранения данных определяется 
установленными требованиями. Удаление данных до истечения обязательных сроков хранения 
не производится. Пользователь уведомлен о таких основаниях обработки. Все действия 
направлены на соблюдение правовых требований. 
4.4. Данные могут использоваться для анализа работы Сайта, включая оценку посещаемости, 
поведения Пользователей и эффективности функционала. При этом используются 
обезличенные или агрегированные данные, не позволяющие идентифицировать конкретного 
Пользователя без дополнительной информации. Такая обработка необходима для развития 
Сайта, устранения технических ошибок и улучшения пользовательского опыта. Пользователь 
соглашается с таким использованием. Аналитика осуществляется с применением технических 
средств. Обработка ограничивается указанной целью. 
 
5. ПРИНЦИПЫ И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 
5.1. Обработка персональных данных осуществляется на законной и справедливой основе с 
учетом принципов, установленных законодательством Российской Федерации. Оператор 
обрабатывает только те данные, которые необходимы для достижения конкретных целей, 
заранее определенных и понятных Пользователю. Избыточная обработка не допускается. 
Данные не объединяются с базами, не связанными с целями обработки. Все действия с 
персональными данными соразмерны заявленным задачам. Пользователь вправе рассчитывать 
на предсказуемость обработки. Нарушение указанных принципов не допускается. 
5.2. Обработка персональных данных осуществляется как с использованием средств 
автоматизации, так и без их использования. В частности, используются информационные 
системы, включая CRM Битрикс24, а также интеграции с платежными и логистическими 
сервисами. Все системы применяются в рамках выполнения обязательств перед 
Пользователем. Доступ к данным ограничен кругом лиц, которым это необходимо для работы. 
Передача данных внутри систем контролируется. Все действия фиксируются. Техническая 
инфраструктура подбирается с учетом безопасности. 
5.3. Персональные данные не подлежат раскрытию третьим лицам, за исключением случаев, 
прямо предусмотренных настоящей Политикой или законодательством. Передача возможна 
только в объеме, необходимом для достижения целей обработки. Все получатели данных 
обязаны соблюдать требования конфиденциальности. Оператор не передает данные без 
правового основания. Пользователь уведомлен о возможных случаях передачи. Все действия 
носят целевой характер. Данные не используются для сторонних задач. 
 



5.4. Обработка персональных данных прекращается по достижении целей обработки либо при 
отзыве согласия, если отсутствуют иные законные основания для продолжения обработки. 
После прекращения обработки данные подлежат удалению или обезличиванию. Исключения 
возможны в случаях, когда хранение данных требуется по закону. Все действия выполняются 
в разумный срок. Процедуры удаления учитывают технические особенности систем. 
Пользователь вправе уточнить порядок удаления. Данные не хранятся бессрочно без 
основания. 
 
6. СРОКИ ХРАНЕНИЯ И ПОРЯДОК УНИЧТОЖЕНИЯ ДАННЫХ 

 
6.1. Персональные данные хранятся в течение срока, необходимого для достижения целей 
обработки, включая исполнение договора и взаимодействие с Пользователем. Срок хранения 
может быть продлен в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, 
например, в целях налогового или бухгалтерского учета. Конкретные сроки определяются 
исходя из характера обязательств. Данные не хранятся дольше, чем это требуется. 
Пользователь уведомлен о таком подходе. Хранение осуществляется в защищенных условиях. 
6.2. После достижения целей обработки или при отзыве согласия персональные данные 
подлежат удалению либо обезличиванию, если иное не требуется законом. Уничтожение 
данных осуществляется с применением процедур, исключающих возможность их 
восстановления. В информационных системах применяется логика поэтапного удаления. 
Бумажные носители, если используются, подлежат физическому уничтожению. Все действия 
фиксируются. Пользователь вправе запросить информацию о факте удаления. 
6.3. В случае, если данные необходимы для защиты прав Оператора, в том числе при наличии 
спора или претензии, срок их хранения может быть продлен до завершения соответствующих 
процедур. Пользователь уведомлен о таком основании хранения. Данные используются строго 
в рамках конкретной ситуации. После завершения необходимости они подлежат удалению. Все 
действия соразмерны цели хранения. Доступ к данным ограничен. Хранение не носит 
произвольного характера. 
 
7. ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ И ПОРУЧЕНИЕ 
ОБРАБОТКИ 

 
7.1. Оператор вправе передавать персональные данные Пользователя третьим лицам 
исключительно в целях исполнения обязательств, связанных с оформлением и доставкой 
Заказа, а также обработкой оплаты. К таким лицам относятся службы доставки, включая 
СДЭК, Почту России и Яндекс-доставку, платежные сервисы, включая Т-Банк, а также 
технические подрядчики, обеспечивающие функционирование Сайта. Передача 
осуществляется в минимально необходимом объеме. Пользователь соглашается с таким 
порядком взаимодействия. Данные не передаются без необходимости. Все действия 
ограничены целями обработки. 
7.2. При передаче персональных данных третьим лицам Оператор исходит из того, что такие 
лица обеспечивают необходимый уровень защиты данных и используют их исключительно в 
рамках исполнения своих функций. Передача осуществляется на основании договоров или 
иных правовых оснований. Оператор не раскрывает данные в целях, не связанных с 
исполнением обязательств перед Пользователем. Все процессы передачи контролируются. 
Пользователь уведомлен о характере таких операций. Данные не используются для сторонних 
целей. 
 



7.3. Оператор вправе поручить обработку персональных данных третьим лицам, включая 
поставщиков программного обеспечения, сервисов хранения и обработки информации. В 
частности, используется CRM Битрикс24. Такие лица обрабатывают данные по поручению 
Оператора и не вправе использовать их в собственных целях. Доступ к данным ограничен 
необходимыми функциями. Пользователь соглашается с таким порядком обработки. Все 
действия направлены на обеспечение работы Сайта. 
7.4. Передача персональных данных государственным органам осуществляется в случаях, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации. Такая передача возможна по 
официальному запросу в установленном порядке. Пользователь уведомлен о таких случаях. 
Оператор не вправе отказать в передаче данных при наличии законного основания. Все 
действия фиксируются. Объем передаваемых данных ограничивается требованием. 
Использование данных осуществляется в рамках закона. 
 
8. ТРАНСГРАНИЧНАЯ ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 
8.1. В случае оформления Заказа Пользователем, находящимся за пределами Российской 
Федерации, может осуществляться трансграничная передача персональных данных, 
необходимая для организации доставки. Такая передача возможна, в частности, в Республику 
Беларусь и Республику Казахстан при использовании соответствующих служб доставки. 
Передача осуществляется в минимально необходимом объеме. Пользователь осознает 
характер такой передачи. Данные используются только для исполнения обязательств. 
8.2. Оператор учитывает, что уровень защиты персональных данных в иностранных 
государствах может отличаться от уровня, установленного законодательством Российской 
Федерации. При этом передача осуществляется с использованием технических средств, 
обеспечивающих безопасность данных. Пользователь принимает указанные особенности. 
Передача осуществляется только при наличии фактической необходимости. Все действия 
направлены на выполнение Заказа. 
8.3. Персональные данные передаются только тем организациям, которые непосредственно 
участвуют в процессе доставки или обработки Заказа. Указанные лица обязаны использовать 
данные строго в рамках своих функций. Оператор не передает данные неограниченному кругу 
лиц. Все операции контролируются. Пользователь уведомлен о характере взаимодействия. 
Обработка ограничена необходимым объемом. 
8.4. Пользователь вправе обратиться к Оператору за разъяснением условий трансграничной 
передачи его персональных данных. Оператор предоставляет информацию в разумный срок. 
Обращения рассматриваются в установленном порядке. Все действия направлены на 
обеспечение прозрачности обработки. Пользователь принимает указанные условия. 
Коммуникация осуществляется через доступные каналы связи. 
 
9. МЕРЫ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ БЕЗОПАСНОСТИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 
9.1. Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для защиты 
персональных данных от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования и распространения. Защита данных реализуется с учетом 
характера обрабатываемой информации и используемых технологий. Доступ к данным 
предоставляется только тем лицам, которым он необходим для исполнения обязанностей. Все 
действия с данными фиксируются. Используются средства разграничения доступа. 
Пользователь вправе рассчитывать на разумный уровень защиты. 
 



9.2. При обработке персональных данных применяются программные и аппаратные средства 
защиты, включая системы контроля доступа, антивирусную защиту и средства резервного 
копирования. Используемые решения направлены на предотвращение утечки информации и 
обеспечение стабильной работы систем. Передача данных осуществляется по защищенным 
каналам связи. Особое внимание уделяется операциям, связанным с оплатой и передачей 
данных третьим лицам. Пользователь уведомлен о применяемых мерах. Все процессы 
регулярно проверяются. 
9.3. Несмотря на принимаемые меры, передача информации через сеть Интернет не может 
быть полностью защищена от всех возможных рисков. Пользователь осознает, что 
использование Сайта связано с определенными техническими ограничениями. Оператор не 
может гарантировать абсолютную безопасность данных при их передаче. При этом 
принимаются все разумные меры для минимизации рисков. Пользователь обязан соблюдать 
осторожность при использовании своих устройств. Все стороны учитывают указанные 
обстоятельства. 
9.4. В случае выявления инцидентов, связанных с безопасностью персональных данных, 
Оператор принимает меры по их устранению и предотвращению повторения. При 
необходимости Пользователь может быть уведомлен о таких обстоятельствах. Все действия 
направлены на восстановление нормального режима обработки данных. Обстоятельства 
инцидента анализируются. Принимаются корректирующие меры. Безопасность данных 
рассматривается как постоянный процесс. 
 
10. ПРАВА СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 
10.1. Пользователь вправе получать информацию, касающуюся обработки его персональных 
данных, включая сведения о целях, правовых основаниях, способах обработки и сроках 
хранения. Запрос может быть направлен по контактным данным Оператора. Ответ 
предоставляется в разумный срок. Пользователь обязан подтвердить свою личность при 
необходимости. Все обращения фиксируются. Информация предоставляется в объеме, 
предусмотренном законодательством. 
10.2. Пользователь вправе требовать уточнения своих персональных данных, если они 
являются неполными или неточными. Оператор обязан внести изменения при наличии 
оснований. Для этого Пользователь направляет соответствующее обращение. Данные 
обновляются в разумный срок. Все изменения фиксируются. Пользователь уведомляется о 
результате. Обработка осуществляется с учетом актуальности информации. 
10.3. Пользователь вправе требовать удаления или блокирования персональных данных, если 
они обрабатываются с нарушением законодательства или больше не необходимы для 
заявленных целей. Оператор рассматривает такие требования и принимает решение в 
установленный срок. В случае наличия законных оснований для хранения данных удаление 
может быть ограничено. Пользователь уведомляется о причинах. Все действия соответствуют 
требованиям законодательства. 
10.4. Пользователь вправе отозвать согласие на обработку персональных данных путем 
направления уведомления Оператору. После получения такого уведомления обработка 
прекращается, если отсутствуют иные законные основания. Пользователь уведомляется о 
возможных последствиях, включая невозможность исполнения Заказа. Все действия 
фиксируются. Процедура осуществляется в разумный срок. Пользователь принимает 
указанные условия. 
 
 
 



11. ПОРЯДОК ОБРАЩЕНИЙ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ И СРОКИ РАССМОТРЕНИЯ 
 

11.1. Пользователь вправе направлять Оператору обращения, связанные с обработкой 
персональных данных, включая запросы, уточнения, требования об удалении или 
блокировании данных, а также жалобы. Обращения направляются по электронной почте, 
телефону или иным доступным каналам связи. В обращении должны быть указаны сведения, 
позволяющие идентифицировать Пользователя. При необходимости Оператор вправе 
запросить дополнительную информацию. Все обращения подлежат обязательному 
рассмотрению. Отсутствие необходимых данных может повлиять на срок ответа. 
11.2. Срок рассмотрения обращений, как правило, составляет до 10 рабочих дней с момента их 
получения. В отдельных случаях, требующих дополнительной проверки или взаимодействия с 
третьими лицами, срок может быть увеличен, о чем Пользователь уведомляется. Ответ 
направляется по тем контактным данным, которые были указаны в обращении или ранее 
использовались при взаимодействии. Все действия фиксируются. Оператор стремится 
предоставить понятный и обоснованный ответ. 
11.3. В случае если обращение связано с необходимостью внесения изменений в персональные 
данные, такие изменения вносятся в разумный срок после подтверждения обоснованности 
запроса. Пользователь уведомляется о результате. При отказе в удовлетворении требования 
указываются причины. Все решения принимаются с учетом законодательства. Пользователь 
вправе повторно обратиться при наличии дополнительных оснований. 
11.4. Обращения рассматриваются с учетом принципов разумности, добросовестности и 
соразмерности. Оператор не игнорирует обращения, но вправе оставить без ответа повторные 
или явно необоснованные запросы. Пользователь обязан использовать корректные 
формулировки. Взаимодействие направлено на урегулирование вопросов. Все коммуникации 
могут иметь юридическое значение. 
 
12. ПОЛИТИКА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ COOKIE-ФАЙЛОВ 

 
12.1. Сайт использует Cookie-файлы и аналогичные технологии для обеспечения корректной 
работы, сохранения пользовательских настроек и анализа поведения пользователей. Cookie 
представляют собой небольшие файлы, которые сохраняются на устройстве Пользователя при 
посещении Сайта. Они позволяют ускорить загрузку страниц, запоминать действия 
Пользователя и улучшать общий пользовательский опыт. Использование Cookie является 
стандартной технической практикой. Пользователь уведомляется об их использовании при 
первом посещении Сайта. 
12.2. На Сайте используются различные виды Cookie, включая технические, функциональные 
и аналитические. Технические Cookie необходимы для работы Сайта и не могут быть 
отключены без потери функциональности. Функциональные Cookie позволяют запоминать 
настройки Пользователя. Аналитические Cookie используются для сбора обезличенной 
информации о посещениях и действиях на Сайте. Такие данные помогают улучшать структуру 
и содержание Сайта. Пользователь соглашается с использованием указанных технологий. 
12.3. Пользователь вправе управлять Cookie через настройки своего браузера, включая 
возможность их удаления или блокировки. При отключении Cookie часть функций Сайта 
может работать некорректно или быть недоступной. Пользователь принимает указанные 
последствия. Оператор не несет ответственности за ограничения, вызванные такими 
действиями. Управление Cookie осуществляется Пользователем самостоятельно. 
12.4. Сайт может использовать системы аналитики, позволяющие собирать обезличенные 
данные о действиях пользователей. Такие системы не позволяют напрямую идентифицировать 
Пользователя без дополнительной информации. Данные используются для анализа и 



улучшения работы Сайта. Пользователь соглашается с использованием таких систем. 
Обработка осуществляется в рамках заявленных целей. Все действия направлены на развитие 
Сайта. 
12.5. При первом посещении Сайта Пользователю отображается уведомление о использовании 
Cookie. Продолжение использования Сайта после такого уведомления рассматривается как 
согласие на их использование. Пользователь вправе прекратить использование Сайта или 
изменить настройки браузера. Все действия осуществляются по усмотрению Пользователя. 
Уведомление реализуется в виде Cookie-баннера. 
 
13. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ ПОЛИТИКИ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

 
13.1. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику конфиденциальности без 
предварительного уведомления Пользователей. Новая редакция Политики размещается на 
Сайте и вступает в силу с момента её публикации. Пользователь обязан самостоятельно 
отслеживать актуальную редакцию документа. Продолжение использования Сайта после 
внесения изменений означает согласие с обновленными условиями. Политика применяется в 
той редакции, которая действует на момент использования Сайта. Изменения направлены на 
актуализацию условий обработки данных. 
13.2. Изменения Политики не распространяются на ранее возникшие обязательства, если иное 
не вытекает из их содержания или не предусмотрено законодательством. Обработка 
персональных данных, начатая до внесения изменений, осуществляется в соответствии с 
условиями, действовавшими на момент начала обработки. Пользователь вправе ознакомиться 
с предыдущими редакциями при необходимости. Все изменения носят публичный характер. 
Политика доступна для ознакомления в любое время. 
13.3. В случае несогласия с новой редакцией Политики Пользователь обязан прекратить 
использование Сайта. Продолжение использования рассматривается как подтверждение 
согласия. Пользователь самостоятельно принимает решение о дальнейшем взаимодействии с 
Сайтом. Оператор не обязан уведомлять Пользователя индивидуально. Все изменения 
доводятся до сведения путем размещения на Сайте. Пользователь принимает указанные 
условия. 
 
14. КОНТАКТЫ И РЕКВИЗИТЫ ОПЕРАТОРА 

 
14.1. Оператор персональных данных: Индивидуальный предприниматель Глинкина Татьяна 
Николаевна 
ОГРНИП: 326527500043542 
ИНН: 524922020367 
Юридический адрес: г. Дзержинск, бульвар Химиков, д. 4, кв. 57 
Фактический адрес: г. Дзержинск, ул. Кирова, стр. 13/14 
Телефон: +7(903)353-63-13 
Электронная почта: hello@q-isofix.ru 
Сайт: www.q-isofix.ru 
14.2. Пользователь вправе направлять обращения, связанные с обработкой персональных 
данных, по указанным контактным данным, включая электронную почту и телефон. Также 
допускается использование мессенджеров, указанных на Сайте, включая WhatsApp и Telegram. 
Все обращения рассматриваются в порядке, установленном настоящей Политикой. 
Пользователь обязан указывать корректные сведения для обратной связи. Коммуникация 
осуществляется на русском языке, если иное не согласовано. 
 


